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APRESENTACAO

E com grande alegria que apresentamos o Guia ANS de Diversidade e Inclusdo.

Esta publicagao tem como objetivo orientar gestores e servidores sobre a maneira de lidar com as diversas
questdes que surgem devido a diversidade de pessoas na dinamica e nas relagoes diarias no ambiente de
trabalho.

Este guia foi desenvolvido a partir da Resolucdo Administrativa n° 82, de 21 de margo de 2023, que dispde
sobre a Politica Integrada de Governanca e Responsabilidade Socioambiental que deve ser adotada dentro
da ANS, que em inglés, chamamos pela sigla ESG (Enviromental, Social and Governance). Na sigla, 0 “S”, de
social, vai justamente ao encontro da busca por um ambiente de trabalho que tenha como norte o respeito
as diferencas, a inclusdo social e a diversidade.

Assim, a ANS oferece a presente publicacdo com a expectativa de que os servidores e colaboradores da
Agéncia sejam multiplicadores de conceitos e atitudes que colaboram para um ambiente de respeito mutuo
e inclusivo, e combatam toda a forma de discriminacao.

Boa leitura!

Lenise Secchin
Secretaria Executiva
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1 POR QUE UM GUIA ANS DE DIVERSIDADE
E INCLUSAO?

=,
|

= =

Fonte: ‘One World’, pintura de Christopher Corr

E importante compreendermos que reconhecer e respeitar as diferencas é essencial para promover um
ambiente de trabalho harmaonico e produtivo. Essa perspectiva fortalece a relagdo da ANS com seus servidores
e demais colaboradores (politicas e relagdes trabalhistas) e com as diversas instituicoes e cidaddos que
interagem com a Agéncia.

Agir com responsabilidade social e com respeito as diferencas fortalece nossa missao institucional, que esta
relacionada a promogéo e preservacdo da saude e do bem-estar das populagoes. Este Guia faz parte de um
movimento de compromisso social que encontra respaldo na Resolugdo Administrativa ANS N° 82 de 21 de
marco de 2023, que dispbe sobre a Politica Integrada de Governanca e Responsabilidade Socioambiental que
devem ser adotadas dentro da ANS.
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Conforme disposto no artigo 4° da Resolugéo, ¢ diretriz da ANS:

VII - promover a inclusdo social com o foco na diversidade e coibir qualquer
tipo de discriminacéo relacionada a género, a raca, a religido, bem como as
demais formas de discriminacao;

Consequentemente, implementa-la no microcosmo social, que esta Agéncia representa, significa cuidar da
sua forga de trabalho, propiciando o desenvolvimento de talentos e capacidades individuais e coletivas, como
estratégia para o alcance do bem-estar biopsicossocial dos trabalhadores e trabalhadoras.

Nesse sentido, € nossa obrigacdo, ainda que num primeiro momento desafiadora, manter nossa forca de
trabalho integrada, satisfeita e contribuindo para a consolidagdo de uma sociedade mais justa, lastreada
no respeito aos direitos humanos, com especial atengdo aqueles relativos a diversidade, a incluséo e a
igualdade de género.

0 Guia ANS de Diversidade e Inclusdo ¢ um instrumento que pode orientar e fortalecer ainda mais as relagoes
de trabalho, trazendo um novo olhar sobre questdes cada vez mais caras as organizacoes. Essa perspectiva
reforca a necessidade de implementar acdes para combater as situagdes de assedio moral e sexual, bem
como as diversas expressoes da discriminacdo, quer sejam de género, de orientacdo sexual, de raga ou
etnia, de religido ou crenca, de deficiéncia ou condigéo fisica, de nacionalidade ou origem ou de idade, nos
ambientes institucionais.

E importante destacar que o Guia traz a ideia de que a diversidade ndo deve ser tolerada, mas sim promovida
e efetivada, constituindo um pressuposto na composicdo das organizagoes. Além de ser uma questdo de
responsabilidade social, quanto mais diversa for a equipe, mais representativos da pluralidade da nossa
sociedade serdo 0s pontos de vista trazidos para as decisdes e proposicoes desta Agéncia, possibilitando
novos insights e a multiplicacdo dos resultados positivos para ANS. Afinal, nossa sociedade € diversa e
quanto melhor compreendida, nossos resultados serdo mais abrangentes e efetivos.

A diversidade ¢ a base para a justica social e para a construcdo de uma sociedade mais igualitaria. Essa €
a perspectiva trazida com este Guia - um instrumento que ndo deve ficar apenas no campo do discurso. E
necessario que o discurso se torne pratica ativa e atuante, que esse instrumento sirva como uma bussola usada
durante o percurso para que gestores/gestoras e todos/todas os/as trabalhadores/ trabalhadoras possam
orientar suas acoes cotidianas e as tomadas de decisdo para a afirmacdo do respeito a diversidade, com 0
foco na inclusdo social, em consonancia com os principios e direitos fundamentais da nossa Constituicéo.

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR GUIA ANS DE DIVERSIDADE E INCLUSAQ
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2 CONTEXTUALIZACAO

E importante destacar que diversidade estd ligada a representatividade. Se a diversidade esta ligada a
oferecer oportunidades para todos os perfis de profissionais, a inclusdo € um passo além. Trabalhar a
inclusdo € garantir que todos tenham acesso as mesmas oportunidades de desenvolvimento e ascensédo
profissional dentro da instituicao.

Para que isso aconteca, é primordial identificar os vieses inconscientes que fomentam o preconceito dentro da
organizagdo — onde a instituicdo precisa se abrir para, se necessario, reformular sua cultura organizacional.
0 perigo do viés inconsciente € que ele cria estereotipos - imagens ou ideias simplificadas sobre pessoas,
grupos e coisas - que levam a um pré-julgamento e, por fim, podem gerar discriminagao.

Se voce lida com alguem de um jeito diferente por conta do seu esteredtipo, ou de um viés pré-concebido, iSso
pode gerar uma atitude discriminatoria. Essa discriminag&o diminui 0 acesso de muitos grupos especificos-
como mulheres, pessoas com deficiéncia e pessoas negras - a igualdade de oportunidades ou ao respeito
aos seus direitos, por exemplo.

A Inclusdo é uma questdo de mudanca de perspectiva para uma mentalidade mais empatica. E se importar
com 0 outro, mesmo que ele seja diferente de vocé. E se abrir para aprender com um profissional com
experiéncias completamente diferentes da sua e desfrutar da ampliacdo de horizontes que eles podem
oferecer.

Sendo assim, ndo bastam acgoes de combate a discriminacao, € preciso ir além. A sociedade, o setor publico,

todos nos precisamos de agoes afirmativas que digam sim a diversidade, por meio de praticas que supdem
inclusdo e gestao da diversidade.

Por que a diversidade € importante?
e Ela pode promover a igualdade de oportunidades e a justica social;

e Ela nos permite aprender com pessoas diferentes e ampliar nossa visédo de mundo;
e Elaenriquece a nossa cultura e nos torna mais criativos e inovadores.

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR GUIA ANS DE DIVERSIDADE E INCLUSAQ
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3 DIRETRIZES INSTITUCIONAIS

Os macroprocessos, processos, atividades e acoes da ANS devem ser orientados a promogao da diversidade
e inclusdo social, tendo como diretrizes:

A promocdo de mecanismos de enfrentamento as praticas de desigualdade, discriminagdes de
género e raca e a ocorréncia de assédio moral e sexual e demais violéncias laborais;

A garantia da igualdade de tratamento independentemente de sexo, raca, cor, religido, deficiéncia,
estado civil, orientacdo sexual, situacao familiar, idade ou qualquer outra condicao;

A formacao e a educacao permanente sobre diversidade e inclusdo social.

Exemplos de agoes:
e  Promover a igualdade de oportunidades nos processos seletivos e nas indicagdes para cargos em
CoMisséo;
e Promover a difusdo de conhecimento sobre a matéria junto a fornecedores e mercado regulado;
e Promover 0 uso de linguagem inclusiva no 6rgéo;
e Promover material de comunicagdo interna e externa sobre o tema;
Estimular praticas de gestdo que promovam a diversidade, inclusdo;
e Fortalecer a cultura da diversidade, eliminando esteredtipos nas questdes de género, etnia, sexo,
religido, deficiéncia ou de idade;
e Estimular capacitagOes sobre a tematica de género, raca e etnia;
e Fortalecer o didlogo sobre a importancia das mulheres exercerem papéis de lideranca;
e Realizar atividades de sensibilizagao e conscientizagao;

e Promover o dialogo institucional reflexivo em datas comemorativas como Lei Maria da Penha, Dia
Internacional da Mulher, Dia da Consciéncia Negra, Dia dos Povos Indigenas, dentre outras datas;

e Adotar medidas destinadas a estabelecer maior igualdade de condigOes para as mulheres,
compreendendo a fungédo social da maternidade;

e Estimular a ascensdo a cargos gerenciais, de forma equitativa, entre mulheres e homens;

e Estimular a ascensdo a cargos gerenciais, de forma equitativa, entre os perfis étnico-raciais;

e |dentificar, nas situacOes existentes, as desigualdades de género e étnico raciais; visando subsidiar
plano de agdo para o enfrentamento do tema;

e Adotar, na medida do possivel, agoes para o preenchimento por pessoas negras de percentual minimo
de cargos em comisséo e fungdes de confianga no ambito da ANS, nos termos do Decreto n° 11.443, de
21 de margo de 2023;

e Divulgar as informacdes e 0s dados necessarios para garantir a transparéncia e o controle social
quanto a adocdo de medidas voltadas a promocéo da diversidade e inclus&o social;

e Estimular a qualificagdo dos gestores, possibilitando o reconhecimento de sinais de assédio e
violéncia no ambiente de trabalho.
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4 CONCEITOS E ANTUDES

Abordaremos a seguir diversos conceitos e atitudes relacionadas as tematicas de diversidade e de incluséo.
S&o temas cada vez mais caros no nosso cotidiano, o que torna imperioso que liderancgas, servidores e
colaboradores tenham maior conhecimento e consciéncia sobre como lidar com esses aspectos em nosso
dia a dia.

4.1 RACISMO?

E preciso reconhecer o racismo como um sistema de poder profundamente arraigado que perpassa todas
as estruturas da sociedade, com consequéncias significativas na marginalizagco das pessoas racializadas,
e ainda como um sistema de crencas e praticas sociais que se fundamenta na nocéo de superioridade de
certas racas em relacdo a outras, gerando uma sistematica discriminagéo, preconceito e desigualdade em
termos de direitos, oportunidades e acesso a recursos.

Tal forma de opressd@o se manifesta em diversos niveis, desde atitudes individuais até a institucionalizacdo de
politicas e praticas discriminatorias, em dominios tdo variados quanto educacgéo, emprego, habitacao, justica
e saude. Além disso, o racismo esta profundamente arraigado na historia, cultura e nas estruturas sociais,
exercendo um impacto prejudicial sobre a vida das pessoas racializadas. O racismo transcende o dominio
meramente cultural, estendendo-se para as esferas econdmicas e politicas da sociedade.

O racismo estrutural ¢ uma realidade cotidiana no Brasil, e as denuncias de atitudes racistas estdo se
tornando mais visiveis. Porém, o racismo institucional, que acontece dentro de organizacdes publicas e
privadas em diversos setores, ainda € um conceito pouco familiar para muitas pessoas. Mesmo sendo menos
conhecido, esse tipo de racismo afeta diretamente milhdes de brasileiros.

0 racismo institucional vai além das atitudes individuais e agdes isoladas. Ele esta enraizado nas politicas,
procedimentos e praticas das instituicoes e organizacoes. Isso significa que ndo se trata apenas de como as
pessoas se comportam, mas também de como as estruturas e normas podem favorecer ou prejudicar grupos
raciais especificos.

Essas manifestagdes de racismo dentro das instituicoes podem ser observadas em varias areas, desde a
maneira como 0 pessoal € selecionado e promovido até a distribuicdo de recursos. 1sso pode resultar em
desigualdades sistémicas que afetam grupos pertencentes a minorias raciais, limitando suas oportunidades
e 0 reconhecimento de suas contribuigdes.

1 Importa destacar que: as definicdes e discussdes sobre o racismo apresentadas neste texto foram influenciadas pelo
pensamento de diversos autores renomados na area de estudos raciais, incluindo Silvio de Almeida, Abdias do Nascimento, Florestan
Fernandes, Clovis Moura e Carlos Moore. Suas contribuicdes sdo fundamentais para a compreensdo das complexas questoes
relacionadas ao racismo e as relagdes raciais no Brasil.

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR GUIA ANS DE DIVERSIDADE E INCLUSAQ
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Essa dimensdo do racismo € frequentemente menos reconhecida do que as formas mais oObvias de
preconceito racial, mas seu impacto € duradouro e pode contribuir significativamente para a manutencgao
de desigualdades com base na raca. O racismo institucional € um conceito-chave para compreender como
as estruturas e praticas das organizagdes podem perpetuar a discriminacdo racial, mesmo que nio haja
intencdes individuais de discriminar. E um problema complexo que requer atencdo, portanto, reconhecer e
abordar as maneiras como se manifesta o racismo institucional € fundamental para promover a igualdade
racial nos espacos de trabalho.

Vamos compreender melhor as categorias relacionadas a raga no contexto brasileiro:

As categorias utilizadas pelo Censo do IBGE (2021) sdo: preto, pardo, branco, indigena e amarelo.

e Amarelo se refere a pessoa que se declara de origem oriental: japonesa, chinesa, coreana.

e Branco ¢ quem se declara branco e possui caracteristicas fisicas historicamente associadas as
populacdes europeias.

e Indigena ¢é a pessoa que se declara indigena, seja as que vivem em aldeias como as que vivem fora
delas, inclusive em areas quilombolas e em cidades.

e Pardo se refere a quem se declara pardo e possui miscigenagédo de ragas com predominio de tragos
negros.

e Preto ¢ a pessoa que se declara preta e possui caracteristicas fisicas que indicam ascendéncia
predominantemente africana.

De acordo com o censo do IBGE (2021)?, a composicao de ragas no pais segue a distribuicdo abaixo:
GRUPOS ETNICOS NO BRASIL

Brancos (43%)

0 Pardos (47%)

I Pretos (9,1%)
Amarelos (0,6%)
Indigenas (0,3%)

Além das categorias oficialmente utilizadas no Brasil, utilizam-se outros conceitos relacionados a raca, a
saber:

e Etnia - Kabengele Munanga®, vé a etnia como um grupo de pessoas que compartilham algumas
coisas em comum, como uma historia, lingua, cultura e religido. Uma etnia € um grupo de pessoas
que, em algum momento na historia ou por meio de mitos, compartilham um ancestral em comum. Eles
tambem falam a mesma lingua, tém crencas religiosas ou visdes de mundo semelhantes, compartilham
uma cultura e vivem na mesma area geografica. Portanto, a etnia ndo ¢ algo que se herda geneticamente,
mas sim algo que se adquire atraves de sua cultura e historia compartilhada com um grupo especifico de
pessoas. O termo ndo deve ser confundido com raca.

e Afrodescendente, Afrobrasileiros e Afroindigenas: O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
utiliza frequentemente o termo afrodescendente para se referir a parte da populacgdo brasileira que se
identifica como descendente dos povos africanos. Um aspecto fundamental da composi¢do cultural
brasileira € a sua notavel falta de homogeneidade. Isso ocorre porque a diversidade étnica e cultural
desempenha um papel central na formacéo da identidade do Brasil. Os africanos trazidos ao pais durante
0 periodo da escraviddo tinham origens diversas, e essa conjuntura os obrigou a fazer adaptacoes e
apropriacGes para preservar suas praticas e representacdes culturais. A mistura das diversas culturas

2

3

Fonte: IBGE. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, acumulado de quintas visitas. 2021.

Para uma exploragdo mais aprofundada sobre o assunto, recomenda-se a leitura do texto: “Uma Abordagem Conceitual das Nocdes de Raca, Racismo

Identidade e Etnia” e do livro_“Negritude: Usos e Sentidos - Nova Edicéo” de Kabengele Munanga. Este livro fornece uma andlise aprofundada das questoes
relacionadas a negritude, etnia e identidade cultural, expandindo ainda mais 0s conceitos discutidos anteriormente.
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africanas e junto com a pluralidade de culturas dos povos originarios brasileiros, assim como a integracéo
de suas praticas ancestrais, resultou na rica diversidade cultural que caracteriza a identidade afrobrasileira.
Esse processo de miscigenacdo cultural € uma parte fundamental da historia e da identidade do Brasil.

e Empoderamento negro - O empoderamento negro € uma resposta ao histdrico de discriminagao
e racismo sistémico que persiste no Brasil e em muitas partes do mundo. Quando pensamos em
empoderamento racial, estamos nos referindo ao fortalecimento da comunidade negra, com foco em
questdes sociais, econdmicas, politicas e culturais. O que esta intimamente ligado a promogdo da
igualdade racial, ao combate ao racismo, a valorizagdo da cultura afro-brasileira e a melhoria das
condigoes de vida e oportunidades para pessoas negras no Brasil. Estamos falando aqui de questoes
como: representatividade, igualdade de direitos, acesso a justica, salude e educacdo, desenvolvimento
econdmico e social, conscientizagéo, cultura, historicidade.

No contexto antirracista, 0 empoderamento racial ¢ também autoafirmacdo e expressdo do que € ser
negro, cultural e esteticamente, seja no seu modo de vestir, no seu cabelo, na musica, na coletividade.

 indio,indigenas e povos originarios: Eimportante compreender que o termo “indio” foi historicamente
atribuido a essas comunidades pelos colonizadores, desconsiderando suas especificidades e identidades
culturais; atribuindo aos muitos povos do territorio brasileiro, um carater de unidade, inviabilizando a
diversidade das sociedades indigenas. O termo encoraja a manutencdo e o reforgco dos estereotipos,
contribuindo para o preconceito, discriminagdo e desumanizacdo da pessoa indigena. A pluralidade de
povos originarios brasileiros reafirma que ndo se utiliza “Dia do indio”, para se referir ao dia 19 de abril
e sim “Dia dos Povos Indigenas”. Portanto, é mais apropriado usar «povos indigenas» ou simplesmente
«indigenas». E muito embora, essas expressdes sejam amplamente aceitas por esses povos, podemos
avancar no nosso exercicio consciente e usar o termo que enfatiza ainda mais a ancestralidade e a origem
dessas comunidades que é: “povos originarios”. De modo que, essa escolha de palavras contribui para
uma linguagem mais respeitosa ao falar sobre esses grupos.*

O Brasil ¢ marcado por uma complexa hierarquia racial, na qual o racismo exerce um impacto substancial
nas vidas das pessoas negras e pardas e de indigenas em todo pais. A abordagem eficaz desse problema
requer ndo apenas a transformacao de atitudes individuais, mas também a reformulagéo de politicas publicas
e estruturas institucionais que perpetuam a desigualdade racial. Portanto, a promoc¢éo da igualdade racial
sO pode ser viabilizada por meio da educacio e da mobilizagdo social, sendo essenciais 0 engajamento e a
conscientizacao de todos 0s segmentos da sociedade.

CUIDADOS NO NOSSO DIA A DIA

A sociedade atual ainda carrega profundas influéncias do passado escravocrata. Até hoje sdo encontradas
na linguagem o que chamamos de racismo linguistico®. E imperativo que quebremos esses vinculos para
construir uma sociedade antirracista.

Algumas expressoes frequentemente sdo replicadas de forma automatica, sem um pleno entendimento de
sua origem. Esses usos linguisticos sdo um reflexo das condigdes sociais, raciais e politicas, destacando a
maneira como a linguagem metaforiza essas realidades.

4 Para obter informagdes adicionais sobre o tema, sugerimos assistir ao video intitulado “Indio ou Indigena?” disponivel no YouTube por Daniel Munduruku,
escritor indigena, filésofo e ativista do povo originario brasileiro Munduruku. O video pode ser acessado aqui.
5 0 conceito de “racismo linguistico” refere-se a discriminagao e preconceito baseados na maneira como as pessoas falam ou na variagao linguistica que

utilizam, frequentemente associando variagdes linguisticas ndo padréo a grupos raciais especificos. Para uma analise abrangente desse fendmeno, é recomendado o
livro_“Racismo Linguistico: Os Subterraneos da Linguagem e do Racismo” de autoria de Gabriel Nascimento. A obra oferece uma viséo aprofundada das conexdes
entre linguagem, preconceito e racismo, explorando como a linguagem pode ser usada como uma ferramenta de opressao e marginalizagéo.
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Perpetuar essas palavras na contemporaneidade constitui uma forma de racismo, pois elas estdo enraizadas
no processo histérico de desumanizagdo das pessoas negras. E importante o respeito e adogo dessas novas
perspectivas que redefinam expressdes racistas carregadas de estereotipos negativos que afetam a saude e
0 bem-estar das pessoas negras, evitando assim, a perpetuacdo de comportamentos discriminatorios.

Nesse sentido, é indispensavel ndo usar 0s seguintes termos:

e “Cabelo ruim”: Esta expressdo € frequentemente usada de maneira pejorativa para se referir a
cabelos afro ou crespos, perpetuando esteredtipos negativos sobre a textura do cabelo, estética, beleza
e autoestima de pessoas negras.

e “Coisa de preto”: Essas expressoes sao claramente racistas e inaceitaveis, associando a cor da
pele a atividades ilegais ou negativas.

e  “Mulata(o)”: a palavra “mulo” tem sua origem no latim “mulus”, e refere-se a cria do equino com
asinino, um animal hibrido, resultante do cruzamento de um cavalo com uma jumenta, ou de uma égua
com um jumento. Embora tenha sido usada historicamente para se referir a negros miscigenados (de
pele mais clara), o uso dessa palavra hoje € extremamente ofensivo para se referir a pessoas com
uma combinacdo de ancestralidade branca e negra. O termo era usado para descrever individuos que
tinham um dos pais de origem africana e o outro de origem europeia, uma associacao a superioridade do
branco com o cavalo animal considerado nobre e o africano com o jumento, animal considerado inferior
ao cavalo. Ha ainda a utilizagdo do termo: “mulata exportacéo”, levando o termo para o aspecto da
hipersexualizagao dos corpos da mulher negra.

e  “Cultura/coisa/lugar de bandido”: usar essa expressdo para descrever determinados géneros
musicais, grupos, localidades — compostos majoritariamente por pessoas pretas - ¢ racista e reforca
esteredtipos prejudiciais, associando injustamente a criminalidade a uma raca especifica.

e “Exdtico”: Usar o termo “exotico” para se referir a pessoas de diferentes racas implica que elas sdo
estranhas ou ndo pertencentes a cultura predominante, o que € desrespeitoso.

e “Negro de alma branca”: Implica que alguém é “melhor” por agir de acordo com esteredtipos
brancos, perpetuando preconceitos e sugerindo que ser “negro” é algo ruim.

e “Feito nas coxas” para descrever um trabalho malfeito, pois sua origem esta na técnica de fabricagdo
de telhas pelos escravizados.

e NAao use termos que tragam conotacdes que ofendam a imagem dos negros, como: “denegrir”,
“mercado negro”, “humor negro”, “lista negra”, “ovelha negra”.

Para uma compreensdo mais abrangente dessas e de outras expressdes racistas, € altamente recomendado o
acesso ao livro “Expressdes Racistas: Como Evita-las”. Esta obra, publicada pelo Tribunal Superior Eleitoral
Brasileiro em 2022, oferece uma analise critica das expressoes que perpetuam estereotipos prejudiciais e
preconceitos raciais.

0 uso desses termos sdo potencialmente ofensivos e reduzem as pessoas a caracteristicas fisicas e
estereotipos raciais, que ignoram a diversidade de povos.

e Também ndo use termos relacionados a aparéncia ou raca da pessoa, como “japa”, “japinha” ou
“china” para descrever pessoas de origem ou descendéncia asiatica.

e “Judiacdo ou Judiar”: Muito utilizada no contexto brasileiro, como equivalente a palavra “maltratar”;
essa expressdo evoca o sofrimento enfrentado pelos judeus durante o Holocausto. Portanto, € vista como
uma forma de rememorar o sofrimento dos judeus.
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4.2 GENERQ®

Nas sociedades ocidentais 0s seres humanos sao distribuidos, desde seu nascimento, em duas categorias:
homens ou mulheres, utilizando como referéncia os seus aspectos bioldgicos (genitais).

Em geral, definimos o género da crianca pelo sexo de nascimento. Se nasceu com a genitdlia tipicamente
feminina sera registrada no género feminino e tera um nome que é comumente vinculado as mulheres. O
mesmo raciocinio pode ser feito em relagdo a crianga que nasceu com 0 Sexo bioldgico masculino: sera
registrado no género masculino e tera um nome que é comumente associado aos homens.

Na vida cotidiana, ainda € forte a associagdo do género (cultural) com o sexo bioldgico. O termo sexo
bioldgico diz respeito ao 6rgdo sexual que a pessoa possuia (e) quando do seu nascimento, que ¢ diferente
de orientacdo sexual. A orientacdo sexual € a atragéo ou ligacdo afetiva que se sente por outra pessoa. Abaixo
encontram-se alguns conceitos utilizados na sociedade relacionados a orientagdo sexual:

ORIENTAGAO SEXUAL

A orientacdo sexual € a atracdo ou ligacdo afetiva que se sente por outra pessoa.

e Assexual - individuo que ndo se interessa sexualmente ou de forma afetiva por nenhum género.
e Bissexual (ou biafetivo) pessoa que sente atracdo por homens e mulheres.

e Heterossexual (ou heteroafetivo) - individuo que gosta de outros do sexo oposto (homem que se
interessa por mulher ou mulher que se interessa por homem).

e Homossexual (ou homoafetiva) - quando o interesse é por uma pessoa do mesmo sexo. No caso
dos homens, s&o popularmente chamados de gays, enquanto as mulheres sdo conhecidas como leshicas.

Os estudos sobre género e sexualidade evoluiram e a compreenséo sobre a diferenca entre orientacdo sexual
e identidade de género ficou mais clara. A identidade de género se refere a como a pessoa se reconhece
e como ela quer ser reconhecida pelos demais. O entendimento de que esse processo de diferenca entre
homem e mulher ndo tem nada a ver com biologia, mas que esta relacionado a um processo que é historico
e cultural. Logo, a identidade de uma pessoa nao € definida apenas pela biologia (genitalia). H4 tambem
processos psicoldgicos (como a pessoa se percebe) e processos sociais (como essa pessoa é percebida pela
sociedade).

Surge entdo a chamada “diversidade de género”, que parte da concepcgdo de que ndo existem apenas dois
géneros, mas sim uma diversidade de géneros. Trata-se de uma questao relacionada ao existencialismo, pois
parte do principio de que ndo ha uma esséncia que define o ser humano, mas seu modo de existir no mundo.

Abaixo séo relacionados diversos conceitos relacionados a género utilizados nas relagoes cotidianas:

e  Feminino : pessoa que se identifica como feminina. Corresponde as expectativas culturais atribuidas
as mulheres.

e Masculino : pessoa que se identifica como masculina. Corresponde as expectativas de envolvimento
cultural caracteristico dos homens

6 As construgdes feitas nas secoes de género e LGBTQUIAP+ foram inspiradas no Guia Inclusdo e Diversidade LGBTQIAP+ do Senado Federal, do Guia
Educativo LGBTQIAP+ do Instituto Federal Goiano, do Guia de Diversidade e Inclusdo das Lojas Renner/Plural.
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e Nao-binario : corresponde as pessoas que ndo se identificam exclusivamente como homem ou
mulher, podendo se identificar como ambos, nenhum ou outra identidade de género

e Agénero - pessoa que ndo se identifica ou ndo se sente pertencente a nenhum género.

e Cisgénero - é 0 termo correto para identificar a pessoa que se identifica com o sexo bioldgico com
0 qual nasceu. A pessoa se identifica conforme a seguir:

e Homem cis - homem que se identifica com 0 sexo bioldgico com o qual nasceu.
e Mulher cis - mulher que se identifica com o sexo bioldgico com 0 qual nasceu.

e Queer - pode ser usado para definir identidade de género de pessoas que transitam entre as nogoes
de género e possuem uma fluidez em suas identidades, ndo se identificando em nenhum rétulo.

e Genderqueer - pessoa que se identifica com uma combinagdo de caracteristicas masculinas e
femininas, ou que se identifica com um género fluido, ou seja, que pode mudar ao longo do tempo.
e Transgénero (ou pessoa trans ou transexual) - ¢ a pessoa que recebeu determinado género ao
nascer, por conta de seu sexo biologico, e ndo se identifica com o género que Ihe foi dado. Por isso, muda
de género. Pode recorrer a tratamentos medicos, desde terapia hormonal até cirurgia de redesignacédo
sexual. A pessoa se identifica conforme a sequir:
. Homem trans - homem que se identifica com o género masculino, ainda que esse ndo tenha
sido 0 género que determinaram em seu nascimento.

e  Mulher trans - mulher que se identifica com o género feminino, ainda que esse ndo tenha sido
0 género que determinaram em seu nascimento.

e Travesti - termo usado somente para pessoas que nasceram com sexo biolégico masculino, mas se
identificam com uma identidade feminina, por isso 0s pronomes corretos sao: a travesti e ela.

e (Crossdresser - pessoas que utiliza roupas, aderecos e objetos que, por convengdo, sdo atribuidos
a género diverso do seu. Nao se identifica como travesti ou transexual, mas vivencia diferentes papéis de
género, em geral, por motivos profissionais e/ou intimos.

e Pansexual: “aquele que sente atracdo sexual ou romantica independentemente da identidade de
género.”

e Andrdgino - pessoa que assume postura social, principalmente relacionada a sua aparéncia, que
seja comum a ambos 0S géneros.

e Drag king - mulher que se traveste de homem, se vestindo com roupas masculinas de forma
extravagante para fins artisticos, como shows e eventos.

e Drag queen - homem que se traveste de mulher, se vestindo com roupas femininas de forma
extravagante para fins artisticos, como shows e eventos.

A seguir, a fim de representar visualmente toda a diversidade de existéncias humanas, apresentamos a
mandala da diversidade sexual, desenvolvida com o intuito de diagramar algumas das muitas possibilidades
da identidade de seres humanos com a combinagdo do sexo bioldgico com expressao de género, identidade
de género e orientacdo sexual. Esta mandala é importante, pois posicionamentos LGBTQIAPNfobicos negam
a legitimidade da pluralidade de existéncia como se houvesse apenas duas formas de existir no mundo,
quando na verdade esta mandala nos mostra dezenas de realidades.
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B MANDALA DA DIVERSIDADE SEXUAL

SEXO BIOLOGICO
© Feminino
o Masculino
< Intersexo

EXPRESSAO
DE GENERO
H Homem
M Mulher
N Nao Binario

IDENTIDADE
DE GENERO

C Cisgénero
T Transexual

ORIENTAGAO SEXUAL
He Heterossexual
Ho Homossexual

Bi Bissexual

A Assexuado
SH Sente atracdao por Homens
SM Sente atracao por Mulheres

Desenvolvido por:
Ary Ney Chaicoski Junior
Fabio Dezo

Thiago Campos

Existem, ainda, outros termos que sdo utilizados no dia a dia que € preciso entender o seu significado:

e Feminismo - movimento social que luta contra a violéncia de género e a opressdo das mulheres,
buscando a igualdade de direitos, oportunidades e condigbes as mulheres na sociedade.

e Machismo - tipo de preconceito expresso por opinides e atitudes que sdo contrarias a igualdade de
direito entre os géneros, favorecendo o género masculino.

e Mansplaining - atitude de um homem ao tentar explicar a uma mulher algo sobre o que ela ja
demonstrou conhecer, desmerecendo seu conhecimento, buscando diminuir sua confianca e desrespeitando
0 acesso das mulheres ao lugar de fala.

e Manterrupting - atitude de um homem que interrompe a mulher enquanto ela esta falando, tomando
para si 0 discurso por achar que sabe mais do que a mulher.

e Misoginia - repulsa, desprezo ou ddio contra as mulheres, uma aversao patologica ao sexo feminino,
somada a crenca que o género masculino é de fato superior, que contribui diretamente com a violéncia
que é praticada contra a mulher.

e Transfobia - preconceito e discriminag&o contra pessoas trans.

e Nome social - ¢ 0 nome escolhido por pessoas trans e travestis de acordo com 0 género que se
identificam independente do nome original de seu registro de nascimento e deve ser usado e acatado por
todos, inclusive instituicoes.

LGBTQIAPN+

A sigla LGBTQIAPN+ designa diversas minorias sexuais e de género em resposta ao tamanho do espectro
e das demandas da comunidade. As repressoes sobre sexualidade comegaram a ser denunciadas pelos
movimentos feministas e LGBTQIAPN+.
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Ha uma compreensdo equivocada da sociedade, que de uma forma geral considera heterossexualidade
como a unica sexualidade dita “normal” e “natural”. Como se as diferengas biologicas - macho e fémea - e
a possibilidade tradicional de procriacdo humana (relagdes sexuais procriativas) fossem as Unicas capazes
de definir os interesses afetivos e sexuais das pessoas. Os humanos sdo plurais e 0s seus desejos também
e eles precisam ser respeitados.

0Os interesses, tanto afetivos quanto sexuais, sdo multiplos. Ha diversas formas de viver e de expressar a
sexualidade, para além da heterossexual. As pessoas amam e sentem atracdo de diferentes formas e todas
sdo naturais e validas.

E importante compreender que a orientacdo sexual ndo é opgao sexual, pois os desejos afetivos e sexuais
das pessoas ndo se trata de uma escolha.

0 QUE SIGNIFICAM AS LETRAS DA PALAVRA LGBTQIAPN+

L — Lésbicas

G — Gays

B - Bissexuais/ biafetivos

T - Transsexuais ou transgéneros

Q- Queer

| - Intersexuais e intergéneros

A - Assexuais e arromanticos

P - Pansexuais ou pan-afetivos

N - Nao binarias

+ - Todos 0s outros demais géneros e orientagdes afetivas e sexuais.

FRASES QUE NAO DEVEM SER DITAS’

e “Quando vocé virou gay?” - Essa frase coloca a sexualidade e identidade de género como
uma escolha pessoal, 0 que ndo é verdade. Faz alusdo a heterossexualidade como algo natural e o
comportamento homossexual como algo ruim, andémalo, aberrante e que deve ser evidenciado quando
observado.

E importante ressaltar que existem muitos relatos de individuos da comunidade LGBTQIAPN+ que se
enxergam como corpos divergentes desde a primeira infancia.

e  “Vira homem” - Um individuo, que ndo cumpre todas as expectativas sociais acerca do que € ser
homem, ndo deve ser desqualificado pela sua identidade de género. Essa frase € carregada de machismo
e pressupde que o papel social masculino é superior ao papel social feminino.

Precisamos entender que ndo ha uma identidade de género melhor do que outra.

e “Nao tenho nada contra, s6 ndo precisa ficar se beijando na frente dos outros” ou “Nao tenho
nada contra, tenho até amigos que sdo” - A expressdo “ndo tenho nada contra” ndo deve possuir
ressalvas. O que, geralmente, vem depois desta frase sdo dizeres LGBTQIAPN+fobicos, pois limitam a
experiéncia social de individuos pertencentes a um grupo ndo heterocisnormativo, ou colocam as pessoas
desse grupo como inferiores as demais, tratando a relagdo de amizade com essas pessoas como algo
que deve ser evidenciado.

7 Fonte: FARIA FILHO, Fausto de Melo; OLIVEIRA, Rafael Alves; RODRIGUES, Luiz de Paulo. LGBTQIAP+: um guia educativo. 1. ed. Ceres, Goias: IF Goiano,
2022. Disponivel em: https:/informatica.ifgoiano.edu.br/ifemmovimento/wp-content/uploads/2022/06/LGBTQIAP-Um-guia-educativo-Final.pdf
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e “Vocé nao parece gay” - 1sso ¢ dito como um elogio e desta forma coloca o “parecer gay” como algo
negativo. Essa frase coloca as pessoas em diferentes posigoes sociais, sendo 0 homem heterossexual 0
individuo de maior valor, abaixo dele o gay heteronormativo e mais abaixo ainda o gay afeminado.

Obviamente esta ¢ uma cultura que contribui com a discriminacdo e disseminacdo de violéncia contra
pessoas da comunidade LGBTQIAPN+8.

e  “Quem € bi/ pan/ poli/ oni ndo sabe o que quer” - Deve-se respeitar a identidade de género e a
orientacao afetiva ou sexual dos outros.

O mundo n&o é restrito ao que vocé sente e 0 que vocé sente ndo € a verdade absoluta que deve ser aplicada
na vida das outras pessoas. Devemos respeitar a diversidade humana.

e “Elapode beijar outras mulheres se quiser, mas ndo homens” - Além dessa frase ser incrivelmente
fetichista, ela objetifica e sexualiza o afeto entre mulheres, como se fosse s6 mais uma fonte de prazer
e entretenimento para o homem.

e “Quem é o homem da relacdo?” ou “Quem é a mulher da relagédo?” - Essa frase € machista e
coloca a posicao social feminina de forma inferiorizada com relagdo a posicdo social masculina.

e “Agoratodo mundo é gay!” - Ndo, pessoas LGBTQIAPN+ sempre existiram, mas a falta de aceitacdo
entre as familias e o preconceito da sociedade fizeram com que as suas existéncias fossem invisibilizadas.

Com o avango dos movimentos sociais de minoria, nos dias de hoje podemos falar de forma mais aberta
sobre essa tematica e tem-se maior espaco para a expressao LGBTQIAPN+.

SAIBA MAIS:

e Adocao por casais homoafetivos - Em 2011, o Supremo Tribunal Federal decidiu pela possibilidade
de adogao de criancas e/ou adolescentes, sem discriminagdo pela orientacdo sexual das(os) pretendentes,
desde que preenchidos os requisitos basicos para a ado¢ao. Tal determinacdo encontra-se na A¢ao Direta
Inconstitucionalidade (ADI) n® 4.277 e na Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF)
n° 132, que equipara a unido legal homoafetiva ao casamento heterossexual.

e Alteracdo do nome e do género no Registro Civil de pessoas trans - Em 2018, o Conselho
Nacional de Justica (CNJ) decidiu que qualquer cidada ou cidad&o brasileira(o) tem o direito de alteracéo
do seu primeiro nome e do seu género no Registro Civil, sem que precisem ser submetidas(os) a cirurgias
e/ou a tratamentos médicos invasivos. Assim, toda pessoa trans ou travesti tem o direito de fazer a
modificagdo diretamente no cartorio, sem a necessidade de agéo judicial. Em 2010, o Ministério da
Previdéncia Social (MPS) publicou a Portaria n® 513/2010, que estende os beneficios previdenciarios para
0S casais homoafetivos.

e (Criminalizagcdo da homofobia e da transfobia - Em 2019, o Supremo Tribunal Federal (STF) decidiu
pela criminalizacdo das praticas homofobicas e transfobicas, equiparando-as ao crime de racismo. Essa
decisdo esta registrada na Acdo Direta de Inconstitucionalidade por Omissdo (ADO) n° 26.

e Lei Maria da Penha para todas as mulheres - A Lei n° 11.340 de 2006, conhecida como Lei
Maria da Penha, informa que todas as mulheres, independente de quaisquer caracteristicas, tém direito
a uma vida sem nenhum tipo de violéncia. Em 2022, o Superior Tribunal Federal (STF), informou que a
Lei deverd ser aplicada para todas as pessoas que se identificam como mulheres, independentemente de
aspectos bioldgicos. Sendo assim, no que se refere a populagdo LGBTQIAPN+, essa Lei garante protecéo
as mulheres léshicas, bissexuais, intersexuais, assexuais e contempla as mulheres transexuais e travestis

8 Por FARIA FILHO, Fausto de Melo; OLIVEIRA, Rafael Alves; RODRIGUES, Luiz de Paulo. LGBTQIAP+: um guia educativo. 1. ed. Ceres, Goias: IF Goiano,
2022. Disponivel em: https:/informatica.ifgoiano.edu.br/ifemmovimento/wp-content/uploads/2022/06/LGBTQIAP-Um-guia-educativo-Final.pdf
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e Disque Direitos Humanos - Caso ndo se sinta confortavel ou ndo tenha acesso imediato a uma
delegacia, a dentincia pode ser feita por ligacdo. Basta telefonar para o servigo “Disque Direitos Humanos”,
o disque 100. O atendimento ¢ para todo o pais, a ligacdo € gratuita e funciona em qualquer hora do dia.

Se vocé se deparar com qualquer tipo de preconceito, denuncie!

Cligue aqui para acessar o canal direto da ouvidoria da Corregedoria
Geral da Unido (CGU).

4.3 PESSOAS COM DEFICIENCIA? - PCD

0 conceito de pessoa com deficiéncia, segundo a Convencgéo sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia - aprovada pela Organizacdo das Nacoes Unidas
(ONU) em 2006 e assinada pelo Brasil em 2007 - esta em evolugao.

De acordo com o documento, ele resulta da interagdo entre a pessoa com
deficiéncia e as barreiras encontradas no meio ambiente e em atitudes que
impedem sua plena e efetiva participacdo na sociedade.

As iniciativas e praticas relacionadas a inclusdo de pessoas com deficiéncia
estdo em consonancia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel —
ODS da ONU, que tratam a inclusdo de forma transversal como objetivo de diversas politicas publicas e
programas governamentais. Por exemplo, a inclusdo esta incluida nos seguintes ODS:

e 4 - Assegurar a educacdo inclusiva, equitativa e de qualidade, e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos.

e  8-Promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo
e trabalho decente para todas e todos.

e 11 -Tornar as cidades e 0s assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis.

e 16 - Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar
0 acesso a justica a todos e construir instituicoes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis.

De acordo comalei brasileira de inclusdo, considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem “impedimento
de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, 0 qual, em interagdo com uma ou mais
barreiras, pode obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condicbes com as
demais pessoas” (Lei n° 13.146/2015).

A nomenclatura correta utilizada atualmente é Pessoa com Deficiéncia (PcD), estando superadas as
expressoes Pessoa Especial, Pessoa Portadora de Deficiéncia e Pessoa com Necessidades Especiais (PNE)
porque sdo imprecisas.

Destaca-se que o termo “portador” € inadequado pois deficiéncia ndo é algo que se possa decidir
quando carregar e, ainda, que a expressao “necessidades especiais” € equivocada pois todos as temos,
independentemente de sermos, ou ndo, pessoas com deficiéncia.

9 Texto adaptado da publicagdo: BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (12. Regido). Acessibilidade e inclusdo: caminhos para uma sociedade justa e
solidaria. Disponivel em: https://portal.trt12.jus.br/sites/default/files/2021-03/Cartilha.pdf.
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TIPOS DE DEFICIENCIA:

Deficiéncia Fisica - E a alteracdo completa ou parcial de uma ou mais partes
do corpo humano, como a paraplegia, tetraplegia, amputacao, deformidades
- ¢ congénitas ou adquiridas, nanismo e paralisia cerebral, entre outros exemplos.
A pessoa com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida geralmente faz uso de
¢ ¥ equipamentos como cadeira de rodas, muletas, bengalas ou andadores.

! Faca seu papel na incluséo:
' ' e Cadeira de rodas, muletas e bengalas sao extensdes do corpo de seus
usuarios. Por isso, nunca se apoie ou mova algum deles sem a permissdo de quem 0s utiliza.
e Nao pendure bolsas ou casacos nem apoie seus pés na cadeira de rodas, pois ela é de uso exclusivo
de quem a utiliza.
e Aoconversar com a pessoa na cadeira, procure sentar-se a mesma altura - € desconfortavel conversar
com alguém olhando para cima.
e  Evite segurar o braco de uma pessoa que use muletas, pois, ao invés de ajudar, vocé pode atrapalha-
la ou até mesmo provocar sua queda.
e Ao conduzir uma pessoa em cadeira de rodas, pergunte antes como deve proceder. Ha pessoas que
se sentem mais seguras indo de frente ou de costas.

e  Se estiver conduzindo uma pessoa na cadeira de rodas e parar para falar com alguém, procure virar
a cadeira para que ela participe do dialogo. Se a conversa for longa, sendo possivel, sente-se para ficar
a mesma altura.

e Ande na mesma velocidade que a pessoa com deficiéncia

Deficiéncia Auditiva - O deficiente auditivo tem dificuldade de ouvir ou

entender mensagens sonoras devido a reducdo ou auséncia da capacidade de

audicdo de determinados sons, em diferentes graus de intensidade, que podem

— ir de leve a profundo. Ha pessoas com deficiéncia auditiva que usam aparelho,

- que se comunicam oralmente em portugués, fazem leitura labial ou, ainda,
'f utilizam a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS).

Faca seu papel na incluséo:
e  Procure usar 0s termos adequados: pessoa surda, surdo ou deficiente auditivo.

e Pessoas surdas comunicam-se de maneira essencialmente visual e pela lingua de sinais. Para iniciar
uma conversa, acene ou toque levemente em seu ombro ou brago.

e Se apessoa surda estiver acompanhada, fale diretamente com ela, e ndo com seu acompanhante.

e  Procure falar pausadamente, com o tom normal de voz, e mantenha contato visual - se desviar 0
olhar, ela podera entender que a conversa acabou.

e Fale articuladamente, movimentando bem os labios, e evite levar objetos ou @ mao a boca para nao
atrapalhar a leitura labial.

e Fale expressivamente, pois as pessoas surdas ndo podem ouvir as mudancas de tom que indicam
sentimentos. Por isso, as expressoes faciais sdo importantes. Se necessario, comunique-se pela escrita
ou por mimicas e gestos para indicar o que quer dizer.
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Deficiéncia Visual - A pessoa com deficiéncia visual é aquela que apresenta
reducdo ou auséncia total da visdo, podendo ser de dois tipos: baixa visdo em
diversos niveis e cegueira. £ adequado chamar de deficiente visual ou cego.

N

Faca seu papel na incluséo:

‘i' y e Ao se dirigir a uma pessoa cega, cumprimente-a tocando levemente em
suas maos e identifique-se de imediato.

‘ e Avise quando se afastar, para evitar que ela fique falando sozinha.
e Durante a conversa, ndo € necessario falar mais alto, a menos que ela

»oou

solicite. Utilize com naturalidade termos como “cego”, “ver” e “olhar”. Os cegos também os utilizam.

e Ao guiar uma pessoa com deficiéncia visual, dobre o braco e ofereca o cotovelo para que ela o
segure e possa acompanhar o movimento do seu corpo enquanto caminha.

e NAao a agarre nem a puxe pelo brago ou bengala.

e Para ajudar a pessoa cega a se sentar, guie-a até a cadeira e coloque sua méo no brago ou encosto,
deixando-a sentar-se sozinha.

e (aso seja necessario que ela assine algum documento que ndo esteja em Braille, leia 0 contetido em
voz alta e ofereca recursos para que faga a assinatura.

e Narre o trajeto avisando sobre degraus e obstaculos que estejam a frente. Ao explicar a direcao,
indique distancia e pontos de referéncia com clareza (ex: tantos metros a direita ou a esquerda).

e  Fvite termos como “por aqui” e “por ali”.

e Se apessoa cega estiver acompanhada de cdo-guia - cujo acesso € permitido a qualquer ambiente
a0 qual deseje ingressar -, ndo faga carinho no animal para nao o distrair de sua fungéo

Deficiéncia Intelectual - E aquela em que a pessoa apresenta limitacoes
significativas no funcionamento intelectual e no comportamento adaptativo
identificadas nas habilidades conceituais, sociais e praticas.

)

9
1)

_\C(
>

» ! Pessoas com deficiéncia intelectual podem ter uma vida independente e
desempenhar um importante papel na sociedade. Sua independéncia é fruto
do quanto a familia e a comunidade estimulam e promovem sua autonomia e
aprendizagem. Promover a capacitacdo profissional e gerar oportunidades séo
essenciais para a devida inclusdo. Utilize sempre o termo deficiente intelectual.

m
9
o

Faca seu papel na incluséo:

e Apessoacom deficiéncia intelectual deve ser tratada com respeito e dignidade, assim como qualquer
cidadao.

e Trate-a com naturalidade, e ndo como se fosse crianga ou de forma infantilizada.

e N3o subestime sua inteligéncia. Ela tem um tempo diferenciado de aprendizagem, mas € capaz de
adquirir muitas habilidades e conhecimentos.

e Use uma linguagem simples e certifique-se de que a pessoa entendeu sua mensagem.
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TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA (TEA)

E a sindrome clinica caracterizada pela deficiéncia persistente e significativa
da comunicacdo verbal e nado-verbal (olhar nos olhos, expressoes faciais
e gestos) e da interagdo social, por padroes restritivos e repetitivos de
comportamentos, excessiva aderénciaarotinas e a padroes de comportamento
ritualizados, além de interesses restritos e fixos.

Denomina-se transtorno do “espectro” autista porque cada individuo
apresenta sintomas que diferem em intensidade, variando de leve a bastante
grave. Em que pesem as dificuldades listadas, as pessoas com TEA podem
desenvolver habilidades extraordinarias.

Sugestdes adicionais:

e N3o tenha receio de orientar uma pessoa com deficiéncia intelectual quando perceber que ela esta
em uma situagao duvidosa ou inadequada.

e  Converse normalmente, apresentando-se e despedindo-se dela como faria com qualquer pessoa.
e Dé informacg0es simples, objetivas e diretas, acompanhando-a, se for o caso, para sua orientacao.
e  Seja paciente e respeite as caracteristicas individuais dela.

e Nao reforce ou incentive atitudes e falas infantis, nem a elogie no diminutivo, como se conversasse
com uma crianga (lindinho, fofinho etc.).

e  Se for crianca, trate-a como crianca; se adolescente, como adolescente; se adulto, como adulto.

COMUNICAGAO NAQ CAPACITISTA'™

O capacitismo pode se manifestar em atitudes e expressoes do dia a dia, muitas vezes de forma inconsciente
para aqueles que as empregam. Por exemplo, atribuir caracteristicas herdicas a uma pessoa com deficiéncia
ou ndo reconhecer e valorizar suas habilidades sdo exemplos de comportamentos capacitistas.

E importante salientar que, em relagéo a descricdes, em 2010, a Portaria N° 2.344 da Secretaria de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica substituiu o termo «pessoa portadora de deficiéncia» por «pessoa
com deficiéncia». Essa mudanca baseia-se na ideia de que a deficiéncia ndo é algo que se «porta» como um
objeto, mas sim uma caracteristica intrinseca a pessoa, parte de sua identidade.

Da mesma forma, o termo “pessoa com necessidades especiais” ndo € considerado adequado, pois pode
parecer um eufemismo que tenta amenizar a realidade da pessoa com deficiéncia, quando, na realidade, ela
ndo tem razdo para se sentir diminuida.

Portanto, é recomendavel utilizar sempre a expressdo “pessoa com deficiéncia” ou a sigla “PcD”.

10 Adaptado da Cartilha de Diversidade & Inclusao SANOFI.
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Também sdo apresentadas outras expressdes comuns que podem ser consideradas ofensivas, juntamente
com sugestoes de alternativas a serem usadas no vocabulario cotidiano:

e  “Fulano é braco curto.” - Usada para descrever individuos negligentes ou preguicosos, associando
iSS0 a uma caracteristica fisica fora do comum.

e “Dar uma de Jodo sem brago.” - Expressa que fingir ter uma deficiéncia ¢ uma desculpa para falta
de interesse, negligéncia ou obter vantagens.

e “Vocé deu uma mancada com fulano.” - Significa ndo cumprir acordos, cometer erros ou
decepcionar alguém, as vezes implicando que a mancar prejudica a pessoa.

e  “Fingir deméncia.” - Sugere que alguém simula uma condicao cerebral quando Ihe convém.

e  “Vocé esta cego/surdo/mudo?” - Indica desatencédo, podendo implicar que deficiéncias reais sao
criticaveis.

e “Ele é uma pessoa normal.” - Usado para descrever alguém sem deficiéncia, insinuando que
pessoas com deficiéncia ndo sdo “normais” ou ndo correspondem ao padrdo desejado.

4.4 RELIGIAO

A intolerancia religiosa' abrange um conjunto de ideologias
e atitudes discriminatorias direcionadas as crencas e praticas
religiosas, assim como aqueles que optam por ndo seguir uma
religido. Essa manifestacdo configura um crime de odio que atenta
contra a liberdade e a dignidade humana. A Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos, um importante tratado internacional adotado
pela Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU), estabelece em seu
Artigo 18° o principio fundamental de que “toda pessoa possui 0
direito a liberdade de pensamento, consciéncia e religido”.

Praticar intolerancia religiosa € uma acdo de violagcdo dos direitos humanos. Tanto no cenario nacional,
quanto internacional, a intolerancia religiosa € tipificada como crime em diversas nacgoes. No Brasil, a
Lei n°® 7.716/1989 prevé sanc¢des para individuos que praticarem acgdes de discriminagdo ou preconceito
fundamentadas em motivos religiosos.

A IMPORTANCIA DE UM DIALOGO ECUMENICO

Tanto na vida em sociedade, quanto nos espacos institucionais e ambientes de trabalho, € importante que
reconhecamos a liberdade de cada pessoa em fazer suas proprias escolhas religiosas ou optar por ndo
seguir nenhuma crenca. O respeito pelas praticas religiosas ou ndo préatica delas, o uso de uma linguagem
que denote consideracdo e a prudéncia ao abordar temas religiosos, evitando simplificagoes e incentivando
um dialogo respeitoso que esteja aberto a diferentes pontos de vista promove o bem-estar da comunidade.

NAo se pode, de forma alguma, impor nossas proprias crengas aos outros. A escolha de uma pessoa por uma
crenca religiosa, assim como pela descrenca, ndo diz nada sobre seu talento, inteligéncia, ou desempenho
laboral. E fundamental que se promova o reconhecimento e a afirmacéo de cada individuo na sua pluralidade,
contribuindo para a promogao de uma cultura de paz e respeito as diferencas.

11 Para aprofundamento e informagdes adicionais sobre o combate a intolerancia religiosa, recomendamos a leitura da cartilha “Rio de Combate a Intolerancia
Religiosa”, disponibilizada pela Prefeitura do Rio de Janeiro.
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e Faca um exercicio de reeducacdo, ndo use linguagem preconceituosa ou ofensiva, nem se refere
pejorativamente a pessoas e seus credos; abandone comentarios de cunho religioso negativo, afirmagoes
depreciativas, expressoes preconceituosas ou generalizagoes injustas. A promocao, a visibilidade e o
respeito por diferentes credos, além de incentivar o dialogo interreligioso ajuda no combate a ignorancia
e a intolerancia, promovendo uma sociedade mais inclusiva e harmoniosa.

e Racismo Religioso' - O termo racismo religioso engloba acdes de preconceito, discriminacéo
e discursos de odio direcionados aos praticantes das religioes de matriz africana. Frequentadores e
adeptos dessas religides, pessoas majoritariamente negras, afrodescendentes ou afroindigenas, tém o
direito de praticar a sua fé, que, por sua vez, ¢ fruto de uma heranca cultural e historica e da resisténcia
das comunidades tradicionais; sem que sofram agressoes tanto fisicas quanto simbolicas, direcionadas
aos simbolos, roupas e aderecos, aos locais de culto, territorios sagrados, que sdo comumente conhecidos
como casa de santo, casas de axé, roga ou terreiros. Quando falamos de religides afrobrasileiras, 0 uso
do termo “intolerancia religiosa” é insuficiente para dar conta de toda complexidade da questdo, uma vez
que elas representam, na verdade, uma manifestacdo do racismo estrutural tdo enraizado nas vivéncias
do povo brasileiro. Essas acdes discriminatorias estdo intimamente ligadas ao preconceito racial, visto
que as religioes de matriz africana tém suas raizes na resisténcia dos escravizados no Brasil.'®

E importante que tenhamos no nosso dia a dia os devidos cuidados com as
questoes relacionadas aos possiveis preconceitos com todas as religioes,
como evangélicos, catdlicos, mugulmanos, entre outros.

7

4.5 AGE

SMO OU ETARISMO™

A populacéo brasileira esta envelhecendo e 0 aumento da expectativa de vida e a reforma da previdéncia
trouxeram outras perspectivas do papel do idoso na organizagéo. O fato é que o trabalhador idoso deve estar
cada vez mais inserido em nosso ambiente de trabalho, o que proporciona a necessidade de se estabelecer
um ambiente mais propicio ao convivio intergeracional. Assim, devemos estimular atitudes saudaveis de
convivéncia para que ndo haja conflitos e a convivéncia no trabalho seja harmoniosa.

0 termo “ageismo” foi cunhado pelo médico psiquiatra americano Robert Neil Butler, em 1969, para nominar
a conduta discriminatéria em razdo da idade avancada das pessoas. Esse conceito também é conhecido
por idadismo, idosismo, etarismo, ou ainda preconceito geracional. A Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
define idadismo como “estereotipo, preconceito e discriminagdo” com base na idade.

12 Para um aprofundamento adicional sobre o tema do enfrentamento ao racismo religioso, recomendamos a leitura da
cartilha intitulada “Terreiros em luta: caminhos para o enfrentamento ao racismo religioso.” Esta cartilha ¢ uma iniciativa do projeto
Racismo Religioso e Redugéo da Violéncia e Discriminacdo contra Praticantes de Religioes Afrodescendentes no Brasil, realizado em
colaboragdo com o llé Axé Omiojuard (RJ), I1é Axé Omi Ogun siwaju (BA) e Criola (RJ).

13 A Lei n° 14.519, de 5 de janeiro de 2023, estabelece o Dia Nacional das Tradicdes das Raizes de Matrizes Africanas e
Nagcoes do Candomblé. Essa legislacdo reflete os esforgos do governo brasileiro no combate ao racismo, na promogéo da diversidade
cultural € na construgdo de uma sociedade mais justa e igualitaria. Além disso, a lei busca valorizar as importantes contribuices
historicas, culturais e sociais das crengas afrobrasileiras para a formagao de nossa identidade nacional. Essa medida representa um
passo significativo em direcéo a celebracéo e ao reconhecimento das tradigées afrobrasileiras no Brasil.

14 Texto extraido e adaptado da publicagéo “Ageismo: vocé sabe o que €?” da Universidade Federal do Ceara — UFC. Pro-
reitoria de Gestdo de Pessoas.
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A literatura aponta que o ageismo € um fenémeno que costuma ser
comum no ambiente de trabalho. Ele esta presente e sorrateiramente
invisivel afetando os servidores com idade igual ou superior a 60
anos, que se sentem discriminados e pressionados a deixar seus
cargos para dar lugar aos mais jovens. Esses, por sua vez, podem
ver 0s mais velhos como desnecessarios e desatualizados. O
ageismo nas organizacdes se constitui em um importante fator de
exclusao dos trabalhadores mais velhos.

E fundamental combater esteredtipos e tabus em torno do ageismo.
Por isso, devemos ter todo o cuidado no dia a dia para ndo excluir,

adaptar e adequar o trabalho em um ambiente harmonioso e plural. Devemos mudar os clichés e combater o
esteredtipo de que o servidor mais velho € mais teimoso, inflexivel e que ndo aceita a opinido dos mais jovens.
E preciso valorizar suas experiéncias e enfatizar suas habilidades, além de aproveitar seu conhecimento
acumulado.

Faca seu papel na incluséo:

Nunca utilize termos pejorativos e preconceituosos ao se referir ao idoso;

Evite contar piadas que possam mesmo que indiretamente ridicularizar a velhice;

Valorize suas experiéncias e ndo foque na incapacidade;

Jamais associe servidores mais velhos a estereotipos negativos como “ultrapassado e “adoecido”;
Nunca desdenhar, humilhar, menosprezar e discriminar o idoso por qualquer motivo;

Nao fazer quaisquer criticas a aparéncia em funcdo da idade, como, por exemplo, aqueles que

assumiram seus cabelos brancos;

Tome todos os cuidados para que, em razdo da idade avangada, ndo os prive de acessar postos e

cargos de liderancga na instituicao;

Tenha cautela para que nas divergéncias de opinides, seja atribuida eventual falta de compreensédo

a idade;

Jamais tenha qualquer intolerancia a diversidade de idade, ignorando e subvalorizando suas

habilidades.

4.6 CORPOS

Da mesma forma que as pessoas sdo diversas, 0s corpos também sdo diversos e todas as pessoas tém de
alguma forma consciéncia sobre eles, principalmente quando se distancia do padrdo da maioria. Muitas
falas e termos s@o muitas vezes sem a intengédo e carregadas de preconceito e perpetuam praticas vistas
no cotidiano social.

E fundamental evitar comportamentos e termos carregados de discriminacdo. Apelidos e piadas que fazem
referéncia a estatura dos outros, além de bullying, ferem a autoestima e contribuem para o sentimento de
deslocamento e ndo pertencimento das pessoas no grupo.
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No ambiente de trabalho, isso pode trazer consequéncias nefastas para o clima organizacional entre outros
problemas.

o 2>A
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Exemplos muito comuns vistos no cotidiano sdo a gordofobia ou a magreza excessiva. A chamada “gordofobia’™”
¢ a discriminacao e exclusdo contra pessoas gordas que se manifestam na vida afetiva, social ou profissional.

Ja a magreza excessiva é a condicdo que pode ocorrer por diversas causas psicoldgicas e comportamentais
- como anorexia e bulimia -, e fisicas, a exemplo de disturbios metabdlicos, genéticos e/ ou hormonais.

Da mesma maneira que a discriminacao afeta pessoas gordas, ela pode afetar pessoas com dificuldades de
ganhar peso que se sentem fora do “padrao”.

O nanismo ou o0 gigantismo devem ser abordados também. O gigantismo é uma
condicdo genética causada pela secre¢do excessiva do hormonio de crescimento (GH),
0 que leva quem € afetado por ela a desenvolver estatura e membros mais alongados
do que a média. O nanismo geralmente € definido como altura de 1,40 metro ou
menos na idade adulta. Além de questdes hormonais, nutricionais e ambientais, uma
causa comum do nanismo € uma mutagdo genética que impede o crescimento dos
08s0S e cartilagens, a acondroplasia.

Da mesma forma, pessoas bonitas sofrem preconceitos, ao tentarem desqualificar
sua capacidade intelectual ou profissional, fazendo referéncias negativas a ascensao
profissional, que teria ocorrido ndo por competéncia e sim por conta de sua beleza, isso também pode
prejudicar a pessoa psicologicamente ou mesmo profissionalmente.

No nosso dia a dia, precisamos evitar falas'® e atitudes preconceituosas com relacdo as diferengas que temos
entre nossos corpos. Portanto, faga a sua parte e siga as recomendacoes a seguir:

Nao fale coisas como:
e “ponito(a) de rosto”;
e “ponita por dentro”;
e  “vocé ndo ¢ gordo(a)”, é fofinho(a)”;
e  “0bom da doenca € que vocé emagreceu”;
e “olho gordo”;

e ‘“gordice”,
e “andozinho”;
i H ”,
e “tampinha”;
15 Disponivel em: https://www.multirio.rj.gov.br/index.php/reportagens/17449-gordofobia-o0-que-%C3%A9-e-como-combater-o-preconceito-contra-
pessoas-gordas-na-escola.
16 Disponivel em: https://baptistaluz.com.br/espacostartup/serie-semeando-diversidade-diversidade-corporal/#:~:text=0%20corpo%20da%?20

esp%C3%A9cie%20humana,responsabiliza%C3%A7 %C3%A30%20penal%2C%20civil%20e%20trabalhista.
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e ‘“gigante”;

e ‘“gordice”;

e “magreza e beleza ndo tém nada a ver’
e S0 tem beleza;

e Bela (0) por fora ....

4.7 CULTURA

Sdo os diversos aspectos Unicos em diferentes culturas, o que traduz a diversidade cultural.

Esse conceito' inclui ndo so a lingua falada, mas também a culinaria, a arte, a musica, as crencas, a religiao,
0 vestuario, as tradigdes, as experiéncias e as vivéncias dos nucleos familiares, da politica, e todas as outras
caracteristicas de um grupo de individuos que dividem determinado territorio.

O Brasil possui uma grande diversidade cultural, isto devido a uma populagdo numerosa e miscigenada
proveniente de descendentes de europeus, africanos, asiaticos e indios.

Um dos pontos que solidifica a importancia da diversidade cultural dos paises é que em 2001, a Organizagdo
das NagOes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura (Unesco) criou a Declaragdo Universal sobre a
Diversidade Cultural'®, reiterada pelos 185 estados-membros.

REFUGIADOS™

Um importante tema para prestarmos atencdo quando falamos de cultura é a vida de pessoas refugiadas.
A cultura esta intrinsecamente ligada a experiéncia dos refugiados, pois eles frequentemente carregam
consigo suas identidades culturais ao deixar seus paises de origem, contribuindo para a diversidade cultural
nos paises de acolhimento. A adaptacdo dos refugiados a novos contextos culturais e a preservacgao de suas
proprias culturas sao aspectos cruciais de sua jornada de refugio.

Crises politicas, problemas econdmicos, conflitos armados, violéncia generalizada e sérias violagdes dos
direitos humanos forcam milhdes de pessoas a se deslocarem involuntariamente em todo o mundo. Essas
pessoas, muitas vezes deixando para tras tudo o que possuem e suas conexdes mais profundas em busca
de paz, protecdo e garantia de direitos, sdo conhecidas como refugiados.

17 Disponivel em:_https://leiturinha.com.br/blog/por-que-e-importante-que-0s-pequenos-conhecam-culturas-diferentes/.
18 Disponivel em: https://www.oas.org/dil/port/2001%20Declara%C3%A7 %C3%A30%20Universal%20sobre%20a%20Diversidade%20Cultural%20

da%20UNESCO.pdf.
19 Adaptado da Cartilha de Diversidade & Inclusao SANOFI.
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Apesar de serem obrigados a abandonar parte significativa de suas vidas ao fugir, os refugiados trazem
consigo conhecimentos e experiéncias, chegando aos novos paises que 0s acolhem com grande potencial

para contribuir para o desenvolvimento da comunidade, determinacao e resiliéncia. Isso geralmente se reflete
em seu compromisso e dedicagao.

E preciso rejeitar qualquer forma de preconceito contra os refugiados, incluindo consideragées étnicas.
Devemos recebé-los, ajuda-los na adaptacéo e integra-los. Sua inclusdo nao apenas beneficia 0s negocios,
mas também reflete um ato humanitario alinhado aos nossos valores.
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0 MULHERES NO TRABALHO E A AGENDA
2030 DA ONU

Os compromissos da Agenda 2030 com a igualdade de género estdo contemplados no objetivo do
Desenvolvimento Sustentavel — ODS 5 — Igualdade de Género, com suas respectivas metas que resumem
as principais lacunas na violagdo de seus direitos e sdo um importante fator para a formulacéo de politicas
publicas de género.

Essa perspectiva oferece aos paises uma base solida para o cumprimento dos direitos das mulheres e
meninas. Também s&o um vetor para alcangar mudancgas duradouras em suas vidas. No entanto, as situagdes
e condicoes de vida de meninas e mulheres pelo mundo sdo marcadas por diversas violacoes de direitos
fundamentais que se encontram consubstanciados em nossa constituicéo.

Na pratica, hoje em dia, as mulheres encontram problemas relacionados
as igualdades formal e material em suas vidas cotidianas no mercado
de trabalho. Apesar da popularizagdo dos debates sobre a igualdade de
género, o feminismo e o combate ao machismo, as relacdes e préaticas
sociais estdo marcados por injusticas e preconceitos. Sdo diversas as
publicacbes nas midias e em publicacdes académicas que relatam
sobre desigualdades salariais, violéncia sexual, feminicidio, baixa
representatividade politica, entre outros.

De acordo com a pesquisa “Viver em Sao Paulo: Mulher”, da Rede Nossa
Séo Paulo, 63% das paulistanas declaram ja ter sofrido algum caso de
assédio na cidade. O transporte publico permanece como o local em que
as mulheres sentem maior risco na opiniao de 46% das entrevistadas.

E importante que tenhamos o olhar atento sobre a participacdo das mulheres em nossa organizacéo tanto
na busca de igualdade na ocupagéo de cargos de lideranca, como nos diversos espagos institucionais. E
um desafio cotidiano para as liderancas, servidores e colaboradores no sentido de evitar quaisquer tipos de
tratamentos diferenciados.
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DICAS UTEIS:

27

Vivemos em uma sociedade patriarcal fortemente influenciada por comportamentos machistas, em que o
género masculino ainda impde opressdes ao feminino.

Por isso, qualquer tipo de comentario ou acdo que diminua ou que busque estereotipar uma mulher como:
“mulher no volante perigo constante”, “ndo liga, ela esta de TPM”, “Com essa roupa esta pedindo”, entre
infinitas outras s@o consideradas frases machistas e discriminatorias.

Fique atento(a), pois situagcdes como estas ndo devem ser tratadas como brincadeira, podem configurar
assédio sexual ou moral®®. Rompa com o ciclo do siléncio!

20 Para ampliar os conhecimentos sobre o tema consulte, o Guia Lilas da CGU no link: https://repositorio.cqu.gov.br/bitstream/1/16385/4/Guia_para
prevencao assedio.pdf
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6 TRANSPARENCIA

Os dados em relacdo a forca de trabalho da ANS sdo retirados dos Relatorios de Gestao?' da ANS, elaborados
anualmente, e podem ser encontrados no Painel de Governanca e Sustentabilidade no site www.gov.br??,

Acesse aqui 0s Relatorios de Gestdo da ANS.

Acesse aqui o Painel de Governanca e Sustentabilidade no link:

PAINEL DE GOVERNANCA E
SUSTENTABILIDADE DA ANS

PLANO DE GESTAO E LOGISTICA SUSTENTAVEL - 2021-2024
PLANO DE ACOES DO PLS — 2019-2024
RELATORIO DO PLS - 2019-2024

Apresentacio Resultados Elaboracdo

i

r
Y AN Agéncia Nacional de
el Saude Suplementar

Fonte: Painel de Governanca e Sustentabilidade (2023).

21 Acesse 0s Relatérios de Gestdo da ANS no link: https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-prestacao-de-contas/prestacao-
de-contas/relatorios-de-gestao
22 Acesse o Painel de Governanga e Sustentabilidade no link: https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-prestacao-de-contas/

planos-de-gestao-de-logistica-sustentavel
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/7 VAMOS CONHECER MELHORY

Livros

Diversidade e inclusdo: e suas dimensdes — por Luciano Amato.
e Quem tem medo do feminismo negro? — Djamila Ribeiro.
e Racismo, sexismo e desigualdade no Brasil — Sueli Carneiro.

e Inclusifique: Como a inclusao e a diversidade podem trazer mais inovagao a sua empresa —
por Stefanie K. Johnson e Ada Felix.

e Inclusdo e Diversidade: Repensando Saberes e Fazeres na Educacao Profissional, Técnica e
Tecnoldgica - Edicao Portugués por Bruna de Assuncdo Medeiros e Vantoir Roberto Brancher.

e (0 Genocidio do negro brasileiro: Processo de um racismo mascarado - Abdias Nascimento.

e As Praticas Organizacionais de Diversidade e Inclusdo: Cenario da América Latina — por
Luanda Pires e Fernanda Perregil.

e Racismo Estrutural — Silvio de Almeida.

e Gestdo de pessoas: praticas de gestdo da diversidade nas organizagées — por Juliana Camilo
(Compilador), Ivelise Fortim (Compilador), & 1 mais.

e 0 pacto da branquitude — Cida Bento.

e Diversidade, Equidade e Inclusdo: Tornar simples o que parece complexo — por Ricardo Mota,
Sandra Cristina Gioffi Bispo, e outros.

e Movimento LGBTI+: Uma breve histdria do século XIX aos nossos dias - Renan Quinalha

e Inclusdo Social e Diversidade: uma Relacdo Necessaria — por Angela Mathylde Soares, Maria
Lucia Miranda Afonso, e outros.

¢ Inclusdo no trabalho: obrigatoriedade legal, responsabilidade social ou mera oportunidade de
emprego? - Edicdo Portugués por Clairton Bassin Pivoto.

e 0 direito ao acesso ao mercado de trabalho por pessoas autistas no Brasil — por Ana Lara
Candido Becker de Carvalho e Francisco Antonio Costa de Carvalho.

e 0lhos D’Agua - Conceicdo Evaristo.

e Desafios da inclusdo de pessoas com deficiéncia no trabalho: reflexdes e praticas — por
Marcus Vinicius Castro Witczak e Adriano de Lemos Alves Peixoto.
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Filmes, documentarios e series

e Special (2019) — Série. Temas envolvidos: homossexualidade, deficiéncia intelectual, diversidade,
incluséo.

e Estrelas além do tempo (2016) —Filme. Temas envolvidos: racismo, segregacao, igualdade racial e
de género, emancipagéo.
e Pose (2018) — Série. Temas envolvidos: pessoas trans, LGBTQIAPN+, diversidade, inclusdo.

e 0 Futuro é Ancestral (2022) - Série. Temas envolvidos: racismo, cultura,
epistemologias, ancestralidade. Disponivel em: https://www.youtube.com/
watch?v=gIWYX47qGwQ&list=PLvvfth7mIR8VaegOuqry1 5SFAqQNwU1q0JRX

e Medida Provisoria (2022) — Filme. Temas envolvidos: racismo, igualdade, incluséo.
e Oracodes para Bobby “Prayers for Bobby” (2009) — Filme. Temas envolvidos: homofobia.
e Tamara (2018) — Filme. Temas envolvidos: transicdo de género, leis antidiscriminagao.

e 0 Aluno - Uma licao de vida - The First Grader (2009) — Filme. Temas envolvidos: etarismo,
alfabetizagéo, raca.

e Como superar 0s nossos preconceitos? Caminhe corajosamente em direcao a eles (2014) —
TEDx de Vern Myers. Temas envolvidos: Diversidade, Discriminagao.

e Black is King (2020) — Filme. Temas envolvidos: cultura racial, comunidade negra, igualdade.
e (Colegas (2012) — Filme. Tema envolvido: pessoas com Sindrome de Down.
e Sobre Rodas (2017) — Filme. Tema envolvido: PcD, paraplegia.

e Vamos acabar com o preconceito de idade (2017) - TEDx de Ashton Applewhite >>> https://
www.youtube.com/watch?v=WfjzkO6 DEI

e Deserto Particular (2021) — Filme. Temas envolvidos: Transexualidade, LGBTI+.

e Hoje EuQueroVoltar Sozinho (2014) - Filme. Temas envolvidos: deficiéncia visual, homossexualidade.
e M8 - Quando a morte socorre a vida (2019) — Filme. Temas envolvidos: cultura negra, racismo.
e A pessoa é para o que nasce (2004) — Filme. Tema envolvido: deficiéncia visual.

e Nokun Txai — Nossos Txais (2019) — Documentario. Tema envolvido: colonizacao da cultura indigena
amazonica, resisténcia cultural, revitalizagdo dos conhecimentos.

e Bimi Shu Ikaya (2018) — Documentario. Temas envolvidos: visibilidade as mulheres indigenas.
e Aikewara (2018) — Documentario. Tema envolvido: Sobrevivéncia do povo indigena.
e AmarElo - E Tudo Pra Ontem (2020) — Documentério. Temas envolvidos: cultura negra, racismo.

e Crip Camp: Revolugdo pela Inclusdo (2020) — Documentario. Tema envolvido: Diversidade,
equidade e inclusdo, pessoas com deficiéncia.

e Janela da Alma (2001) — Documentario. Tema envolvido: deficiéncia visual.
e Eu sou Divine (2013) — Documentario. Temas envolvidos: LGBTQIAPN+, diversidade, inclusao.

e Revelagao (2020) — Documentario. Temas envolvidos: pessoas trans, ndo-binarias, incluséo,
diversidade.

e (Cordas (2014) - Curta-metragem. Temas envolvidos: deficiéncia intelectual.

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR GUIA ANS DE DIVERSIDADE E INCLUSAQ


https://www.youtube.com/watch?v=gIWYX47qGwQ&list=PLvvfh7mlR8VaegOuqry15FAqNwU1q0JRX
https://www.youtube.com/watch?v=gIWYX47qGwQ&list=PLvvfh7mlR8VaegOuqry15FAqNwU1q0JRX
https://www.youtube.com/watch?v=WfjzkO6_DEI
https://www.youtube.com/watch?v=WfjzkO6_DEI

Sites e portais

e (Centro de Estudos das Relacdes de Trabalho e Desigualdades (CEERT) - Criado em 1990, o Centro
de Estudos das Relagdes de Trabalho e Desigualdades (CEERT) é uma organizacdo ndo governamental que
produz conhecimento, desenvolve e executa projetos voltados para a promogdo da igualdade de raga e de
género. Para saber mais, acesse: http://www.ceert.org.br

e (Coalizao Empresarial para Equidade Racial e de Género - A Coalizdo Empresarial para Equidade
Racial e de Género tem como objetivo ser um espaco de debate, troca de experiéncias e estimulo a
implementacao e ao aprimoramento de politicas publicas e praticas empresariais, em um esforgo coletivo
para promover a inclusdo e a diversidade nas organizagoes. Aimeja-se que a Coalizdo seja um espacgo
pragmatico para encontrar parceiros comuns e atuar na cadeia de valor, levando as questoes para dentro
dos relacionamentos e relagdes de negocios tanto com fornecedores quanto com clientes. E uma iniciativa
do Centro de Estudos das Relagtes de Trabalho e Desigualdades (CEERT), do Instituto Ethos e do Institute
for Human Rights and Business (IHRB), com o apoio do Movimento Mulher 360, do Instituto Carrefour, do
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e do programa Fundo Newton, oferecido pelo governo do
Reino Unido e pelo Conselho Britanico. Para saber mais, acesse: www.equidade.org.br

e Forum LGBTI+ - Criado em marco de 2013, o Férum € uma organizacéo informal que retine grandes
empresas em torno do compromisso com o respeito e com a promogéo dos direitos humanos de Iésbicas,
gays, bissexuais, travestis e transexuais, e tem como objetivo influenciar o meio empresarial € a sociedade a
respeito desta tematica. Tem como propdsito articular empresas em torno do compromisso com o respeito
e a promocao aos direitos humanos LGBTI+. Para saber mais, acesse: www.forumempresaslgbt.com

e Movimento Mulher 360 - Nos Ultimos anos, diversas empresas vém buscando promover a
diversidade e ampliar a participagao feminina no ambiente corporativo. Para potencializar e acelerar esta
trajetoria, o Movimento Mulher 360 foi criado, em 2011, a partir de uma iniciativa do Walmart. Para saber
mais, acesse: https://movimentomulher360.com.br/

e Rede Empresarial de Inclusdo — REIS — Com o proposito de criar um ambiente de negocios mais
inclusivo para transformar positivamente a vida das pessoas com deficiéncia. Em 02 maio de 2012,
no 26° Forum de Empregabilidade Serasa Experian, com a participacdo de mais de 60 empresas e da
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), foi langada a ideia da criagdo de uma rede nacional de
empregadores de pessoas com deficiéncia. Devido ao fato das politicas e praticas de inclusdo social
e de diversidade serem importantes pontos de atencdo para os participantes do Forum, além de parte
significativa do dia a dia das empresas e das cidades brasileiras, algumas das empresas participantes
deste Forum se voluntariaram a integrar a iniciativa de criacdo da Rede. Para saber mais, acesse: https://
www.redeempresarialdeinclusao.com/
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https://www.estrategiaods.org.br/os-ods-e-a-igualdade-de-genero/
https://www.oas.org/dil/port/2001%20Declara%C3%A7%C3%A3o%20Universal%20sobre%20a%20Diversidade%20Cultural%20da%20UNESCO.pdf
https://www.oas.org/dil/port/2001%20Declara%C3%A7%C3%A3o%20Universal%20sobre%20a%20Diversidade%20Cultural%20da%20UNESCO.pdf
https://www.oas.org/dil/port/2001%20Declara%C3%A7%C3%A3o%20Universal%20sobre%20a%20Diversidade%20Cultural%20da%20UNESCO.pdf
https://www.oas.org/dil/port/2001%20Declara%C3%A7%C3%A3o%20Universal%20sobre%20a%20Diversidade%20Cultural%20da%20UNESCO.pdf
https://mundoeducacao.uol.com.br/geografia/orientacao-sexual.htm
https://mundoeducacao.uol.com.br/geografia/orientacao-sexual.htm
https://progep.ufc.br/wp-content/uploads/2020/10/ageismo-1.pdf
https://progep.ufc.br/wp-content/uploads/2020/10/ageismo-1.pdf
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