| EKTI ESPLIKASYON AVANTAJ
OU YO (EOB)

Coverage
to Care

Ou ka resevwa yon EOB ki sot nan plan sante w la apre vizit ou a kay founise a. Li ap montre w fre total pou vizit ou a ak konbyen
ou menm ak plan sante w la dwe. Yon EOB PA YON FAKTI. O ka sévi ak li tou pou suiv kijan ou menm ak fanmi ou itilize kouveti w
la. Founise w la ka ba ou yon Iot fakti.

Men yon egzanp yon Esplikasyon sou Avantaj yo.
Nimewo Sevis Kliyantel plan sante w la ka toupre logo plan an oswa sou do EOB ou a.

1 Nimewo Telefon

Ou ka rele plan sante w la si w gen kesyon sou 2 Benefisye a se moun ki ap
fason pou w jwenn yon founise oswa sou sa resevwa nenpot ranbousman pou
kouvetiwlagenladan]. e--------------—---------- : reklamasyon peye anplis lan. e - -
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ESPLIKASYON AVANTAJ o Nimewo Sévis kliyantel: 1-800-123-4567 |
1
1
1
|
Dat Deklarasyon: XXXXXX Non Manm: :
Nimewo Dokiman: XX XOXXXXXXX Adreés: \
Vil, Eta, Zip: '
Sa a PA YON FAKTI. !
Nimewo abone a: XXXXXXXXXX Idantite: X0OXXXXX Gwoup: ABCDE Nimewo Gwoup: XXXXX !
:
Non Pasyan: XXXXXX Founisé: Nimewo Reklamasyon: XXXXXXXX :
Dat yo te resevwa I: X0OO0O0XXX Benefisyé: 9 Dat péman an: XXOXXXXXX !
1
1

____________________________________________

3 Sévis Deskripsyon T 4 Fré Founisé yo ¢ 5 Fré yo otorize yo

montre sevis sante ou te resevwa yo, 1 se kantite lajan founise 1 se kantite lajan ke y ap peye
tankou yon vizit medikal, tes laboratwa, . w la faktire pou vizit ou a. ' founisé w la; kantite lajan sa
oswa tés depistaj. | ra ka diferan ak fré founisé a.
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f Kisa )
Detay reklamasyon an Founisé uJ la kapab Responsabilite w Pri Total Reklamasyon
faktire ou
NiTi:NO Sé?liastla Des;;i‘z:von reklirsr::tsiyon Foflr:isé yo (ftr:rize role Dediktio Koasi = lan p;ye. Saou dwe Ked remak
1 | 20/3/22- | Swen Peye $31,60 $2,15 $0,00 | $0,00 $0,00 $2,15 $0,00 PDC

20/3/22 | medikal

2 | 20/3/22- | Swen Peye | $375,00 | $118,12 | $35,00 | $0,00 $0,00 $83,12 $35,00 PDC
20/3/22 | medikal

Total | $406,60 | $120,27 | $35,00 | $0,00 $0,00 $85,27 $35,00 PDC
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Kod remak: PDC —Kantite lajan yo faktire ki pi wo pase peman maksimom ke asirans lan otorize. Péman an se pou kantite lajan

yo otorize.
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6 Sa konpayi 7.Sa ou dwe 8. Kod remak e---------- .

asirans lan peye se kantite lajan ou dwe apre konpayi asirans ou an se yon not ki soti nan plan

se kantite lajan ke fin peye tout Iot bagay. Ou ka deja peye yon pati nan sante a ki bay plis esplikasyon

plan sante w la ap kantite lajan sa a. Yo pa ka retire peman yo fe sou depans yo, fre yo, ak kantite

peye founise w la. direkteman bay founisé w la nan kantite lajan sa a. lajan yo peye pouvizit ou a.
Peye fakti w yo Apel
Peye fakti w yo epi kenbe tout dokiman yo nan yon kote ki an sekirite. Si ou pa dako ak yon pwoteksyon oswa desizyon peman plan sante
Kek founise p ap konsilte ou si ou gen fakti ki pa peye. Ou ka anmezi W la, ou anmezi pou f& apél. Siw panse yo te fe w peye pou tes oswa
pou peye fakti w yo sou entenét oswa nan telefon. Sa a ka varye sevis ke kouveti w la ta dwe peye pou yo, kenbe fakti a. Rele plan

selon plan sante w ak kouvéti asirans ou. sante w imedyatman. Plan sante yo gen sant apél ak sipd pou ede.



https://www.cms.gov/go.cms.gov/c2c

