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FORTALECIMIENTO DE LAS HABILIDADES
BLANDAS PARA LA RENOVACION CULTURAL
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En el mundo actual, las
habilidades blandas se han
posicionado como un factor

determinante para el desarrollo
de las personas. Muchas
organizaciones consideran que
los colaboradores que cuentan
con un buen nivel de estas
generan un entorno mds grato vy,
a largo plazo, favorecen un clima
laboral de entendimiento y
cooperacién que lleva al logro de
resultados superiores.

iDe qué se trata?

En el marco del proceso de Renovacién Cultural del SENA, se
ha creado una ruta de formacién especialmente disefiada para
servidores y contratistas de la Entidad con el fin de fortalecer
sus capacidades socioemocionales y/o habilidades blandas,
fundamentales para vivir los desafios actuales con creatividad y
reflexion.

¢Cudl es el beneficio?

La oferta contribuye al fortalecimiento de los valores y pilares
de la cultura institucional, ofreciendo herramientas para la
creaciéon de redes de valor y reconociendo las capacidades
propias y de otros que redundan, a su vez, en el desarrollo y
crecimiento del talento de la comunidad SENA.

:Qué son los programas de
formacion complementaria en

habilidades blandas?

Son una secuencia de programas de formacién que favorecen la
adquisicién, mejora, aumento y consolidacién de las habilidades
blandas. Para esta ruta contaremos con dos programas:

e Desarrollo de capacidades que permitan enfrentar
desafios en entornos cambiantes.

® Aplicacién de técnicas para la creacién de redes de valor.

;Qué vas a aprender?

A desarrollar tus habilidades blandas necesarias para los
procesos que adelanta la Entidad a través de diddcticas activas
que estimulan el pensamiento para la resolucién de problemas,
la autocritica, la reflexién y la construccién de conocimiento.




Programa 1.
Desarrollo de
capacidades
que permitan
enfrentar
desafios en
entornos
cambiantes

En este programa se trabajardn cuatro habilidades:

W W W W

Adaptabilidad al Creatividad e Mentalidad Gestion de la

cambio y aprendizaje. innovacion. dgil. incertidumbre.

Durante la formacién se brindardn herramientas y técnicas que te permitiran desarrollar dichas habilidades en su méximo potencial,
enfocandose en:

e Establecer rutinas a partir de herramientas y entrenamientos cognitivos para mejorar la adaptabilidad al cambio y el aprendizaje.
® Generar hdbitos de innovacién que permitan construir soluciones creativas.

e Desarrollar métodos dgiles de trabajo para hacer entregas que generen valor en ciclos cortos de tiempo.

o Gestionar adecuadamente las emociones para manejar la incertidumbre.

Todo esto con el fin de afrontar de una manera eficiente los retos que se presenten en los distintos ambientes educativos o laborales.

¢Cudles serdn los componentes formativos a desarrollar en este programa
y qué se busca en cada uno de ellos?

®

Cerebro, mente y cambio:
aprenderds a crear habitos
que contribuyan a la
apertura al cambio y al
aprendizaje en el entorno
laboral, a partir de
métodos y entrenamientos
cognitivos.

@

Innovacién desde el habito:

conocerds cémo generar la
creacién y la cocreacién de
nuevas ideas, a partir de
métodos de innovacién.

®

Mentalidad agil:

podrds comprender cémo
apropiar nuevas formas de
trabajo de acuerdo con los
principios de una
mentalidad dgil.

O,

Gestionando la incertidumbre:
entenderds cémo aplicar
técnicas para manejar la
incerfidumbre, a partir del

uso de estrategias de

gestién emocional.



Programa 2.
Aplicacién de
técnicas para la
creacién de
redes de valor

En este programa se trabajardn cuatro habilidades:

W

Comunicacién
asertiva.

W

Influencia y uso
ético del poder
personal.

Trabajo
colaborativo.

Creacién de
relaciones basadas
en valores.

Durante la formacién se brindaran herramientas y técnicas para desarrollar dichas habilidades en su méximo potencial, enfocdandose en:

¢ Desarrollar una comunicacién asertiva desde el entendimiento del estilo social propio y de otros.

e Comprender cémo usar el poder personal y la influencia para la construccién de soluciones que agreguen valor a todas las partes.

® Fomentar prdcticas de trabajo colaborativo en el dia a dia.

e Vivir en coherencia con los valores institucionales para desarrollar relaciones sostenibles.

Todo esto con el fin de crear alianzas que te permitan potenciar fortalezas y generar valor junto a otros que aportan competencias

nuevas, creando beneficios para todos.

¢Cudles serdn los componentes formativos a desarrollar en este programa
y qué se busca en cada uno de ellos?

®

Comunicacién para logro de
resultados conjuntos: podrds
reconocer los procesos
comunicativos para la
construccién de relaciones, a
partir de tu propio estilo
social de comunicacion.

@

Influencia y uso del poder
personal: aprenderds a
establecer estrategias de
influencia en equipos de
trabajo para el logro de
resultados, a partir de
técnicas que potencien el
poder personal.

®

Trabajo en redes de
colaboracién: conocerds cémo
generar acciones para la
creacién de equipos de alto
desempeiio de acuerdo con
principios y metodologias de
trabajo colaborativo en
entornos laborales.

O,

Creacién de relaciones
basadas en valores:
entenderds cémo demostrar
la vivencia de los valores de
la Institucién en el marco de
la Renovacién Cultural.



¢Quiénes pueden participar?

El programa estd dirigido a toda la comunidad SENA:

servidores publicos y
contratistas.

¢Qué requisitos necesitas?

Tener un adecuado manejo de las siguientes herramientas
informaticas y de comunicacion:

. Correo electrénico, chats, messenger, procesadores de texto,
software de presentacién, internet, navegadores, otros
sistemas y herramientas tecnolégicas para la formacién
virtual.

@ Ser actual servidor del SENA en cualquier modalidad de

contratacién y cargo.

¢Cudnto tiempo debes invertir?

Programa 1. Desarrollo de capacidades que
permitan enfrentar desafios en entornos
cambiantes:

48 horas, un mes de
duracién.

Programa 2. Aplicacién de técnicas para la
creacién de redes de valor:

48 horas, un mes
de duracion.

¢Con qué programa debo
empezar la ruta de formacién?

Puedes empezar con el programa de tu preferencia, ninguno es
prerrequisito del otro. |guc1| ten presente que contaremos con
tres fechas de inscripciéon durante el afio, asi que tu decides,
puedes hacer los dos programas a la vez, o primero inscribirte
en uno y al terminar te puedes inscribirte en el otro.

¢Cémo me inscribo al programa?

La inscripcion formal se abrird a través de Sofia Plus

www.senasofiaplus.edu.co

portal de oferta educativa SENA, que te permite acceder a una
variada oferta de programas gratuitos de formacion titulada,
virtual, complementaria y para empresas.

La ruta de formacion estard disponible desde agosto de 2021y

se abrird cada mes hasta finalizar los cupos. Este afio
contaremos con 30.000 cupos.

Certificacién

Para obtener la certificacion de diplomado que otorga la:

Universidad San Buenaventura

deberds realizar los dos programas de la ruta Fortalecimiento
de las habilidades blandas para la Renovacién Cultural.

Si tienes dudas o aclaraciones, puedes escribir al correo:

( eventosculturasenal@sena.edu.co J
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